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Evérnra 9 (kepdAaio 24) —
Aiaxeipion Moiétnrag

OL SLadAveLleg QUTEG EXOUV CUUTIANPWLATLKO Kot
EMEENYNUATIKO XOPAKTHPA KOL OE Kapia
niepinttwon dev unokaBlotouv to BLBAio

Meprexopeva

< MoiétnTa AoyiopIkou.
< Mpoétutra AoyiopikoU.
<~ ETTNIOKOTIACEIG Kal ETTIOEWPNOEIG.

<> MeTproEIg Kal PETPIKEG AOYIOHIKOU.

EvétnTa g (K

Ao 24) — Mayeipion Nodrntas

Alaxeipion mwoi16TnTag AoyloHIKOU

< Alao@ahier OTI Exel eMITEUXOET TO ATTAITOUPEVO ETTITTEDO TTOIOTNTAG OE
£va TTPOIGV AoyIoHIKOU.

< EdW utrdpyouv Tpia Bacikd {nTApaTa:

= Y70 £TTiTIES0 TOU OpyavIopoU, N Slaxeipion ToIGTNTAG AoXOAEITal PE TNV
eykaBidpuon evag TTAaITioU ETAIPIKWY SIAdIKATIWY Kal TIPOTUTIWY TTOU
Ba 0dnyrioouv aTn dnuioupyia AoyiouikoU uwnAng TToIdTNTAG.
270 €TITTESO TWV €pywV, N SlaxEipIon TTOIGTNTAG EQAPUOLE!
kaBopIopéveg dlepyacieg TTOIOTNTAG Kal EAEYXEI OTI QUTEG EXOUV
akohouBnBei moTd.
270 eTTTTEDO TWV EPYWV, ETTIONG, N JIOXEIPION TTOIOTNTAG AOXOAEITAI PE
NV Kabiépwarn evog oxediou ToIOTNTAG yia £va €pyo. To oxédio
Tr016TNTOG Ba TTPETTEI va KaBopPIfel TOUG GTOXOUG TTOIGTNTAG Yia TO £pyO
Kal va opilel Toleg diepyacieg kal TTpOTUTIA Ba XpnalgoTToinBouy.
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O oupBiBaouég TG ToIGTNTAG

< Agv uTTOPOUNE va TrepIPéEvoupE TToTE Ba BeATIWOOUV o1
TTPOdIAYPAPEG WOTE TOTE VA BWOOUNE BAPOG OTN
Siaxeipion ToidTNTAG.

<> MNpémel va epappdéooupe diadikaoieg Slaxeipiong
TTOIOTNTAG PE OKOTTO TN BEATIWOT TNG TTAPATI OI
TTPOdIaypaPEG OeV €ival APIOTEG.

MAaioio 8pdaong Tng diaxeipiong ToIoTNTAG

< H diaxeipion moi6tNTag ivar IBIAITEPA ONUAVTIKA OTA
peyd@Aa ouvBeTa cuoTrpaTta. H Tekunpiwon Tng
TT0I6TNTAG ATTOTEAET pia kKaTaypa®n TNG TTPOddoU Tou
£€pyou Kal EmMTPETTEl TNV UTTAPEN OUVEXEIAQG OTNV
avdamTugn 61av n oydda avamTugng aAAadel.

<> Ze pIKpOTEPQ CUOTAPATA, N dlayeipion TToIdTNTAG dEV
XPEIGZeTaN Va gival TOOO TEKPNPIWMEVN Kal TTPETTEl VO
ETTIKEVTPWVETAI OTNV £ykaBidpuaon TnNG KOUATOUpag
TTOI6TNTAG.

ApaoTnpi1oTnTEG dlayEipIong TTOIGTNTAG (O)

< H Siaxeipion moidTnTag TTapéxEl £va aveEdpTnTo EAEYXO
NG diadikaaiag avaTTu¢ng Aoyiopikou.

<~ H diadikacia diaxeipiong moidtnTag eAEyxel Ta
Tapadotéa evog £pyou yia va BeBaiwBei OTi gival GuveTTh
HE TO ETQIPIKA TTPOTUTTA KAl OTOXOUG.

< H opdda eAéyxou TToIOTNTOG TTPETTEN VA Eival avegdpTnTn
atré TNV opdda avaTrTugng Tou AoyIoHIKOU ETO1 WOTE va
€ival QVTIKEIPEVIKF) OTNV EKTIUNON TNG TTOIGTNTAG TOU
AoyiopikoU. 'ETol Ba ptropei va TrTapéxel avagopEg yia Thv
TTOIOTNTA TOU AOYIOHIKOU XWPig va eTTnpedeTal atd
BépaTa OXETIKA PE TNV QVATITUEN TOu AoyIoHIKOU.
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ApaoTnp16TnTEG S1axeipiong moioTnTag (B)

< Aloo@dAion TToI6TNTAG.

= Edpaiwaon eTAIPIKWV dIadIKACIWY Kal TIPOTUTIWY OXETIKWY PE TNV
TToI6TNTA.

< Zxedlaou6g ToIdTNTAG.

= EmiAoyn katdAAnAwv SIadIKaoiwy Kal TTPOTUTIWY YIa €va
OUYKEKPIPEVO EPYO AOYIOUIKOU KO TPOTTOTTOINOT TOUG GUHPWVA
HE TIG IDICITEPEG AVAYKEG TOU £pyOu.

< 'EAeyxog mmo16TnTOC.

= E&ao@dAion Tng TAPNONG Twv dIadIKaoIWyY Kal TTpoTUTTWY
TToI6TNTAG ATTO TNV OPAdA AVATITUENG AOYIOHIKOU.

o

Alaxeipion o16TnTOG KAl avaTrTugn Aoyiouikou
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TxedI0o6G TTOIOTNTAG

<~ To TAGvo TTOI6TNTAG TTPETTEI VA TTEPIYPAPEI TA ETTIOUPNTA
TIOIOTIKG XOPAKTNPIOTIKG TOU AOYIOMIKOU Kal TTWG auTd
atoTigouvTal.

< To TAGvo TroI6TNTaG TTPETTEl Vo opidel T dladikaoia
agloAdynang ToidTnTag.

< Mpétrel va opiel TTola ETAIPIKA TTPOTUTIA TIPETTEI VOl
epapuolovTal Kal, OTTOTE Eival aTrapaitnTo, TTPETTEl VA
TTPOdIayPAPEl VEQ TTPOTUTTA TTOU TTPETTEI VO
XpnoipotroioUvTal.

bikao 24) — Mayeipion Modrntas 9




MAdva oiétnTag

< Aopn TTAGvou TToI0TNTAG:

Mapouciacn Tou TTPOIGVTOG.

ZxESIa TOU TTPOIOVTOG.
MepIypa@ég Twv SIadIKACIWY.
MoloTikoi oTdXOI.

Kivduvol kai Siayeipion KivoUvwy.

<> To TAGvo TroI8TNTOG TTPETTEN VA Eival OUVTOPO Kal
TIEPIEKTIKO.

= Av gival TTOAO pakpookeAEG, kavévag dev Ba To dlaBdoEl.

o

Moi16TnTa AoyiopikoU

< Me atAd Adyia, TroidTnTa onpaivel 6T éva TTPoidV TTANPoI TIg
TTPOdIayPaPES TOU.
<~ AuTo amroTeAei TTPOBANPa oTa GUCTAPATA AOYIOHIKOU.
= Ymdpxel pia oUyKpouon avaPECa OTIG TIOIOTIKEG ATTAITACEIG TOU TIEAGTN
(oTrodoTIKOTNTA, AgIOTNOTIA, KATT.) Kal TIG TIOIOTIKEG ATTQITACEIG TOU

TIPOYPAMHATIOTH (OUVTNPNOINATNTA, BUVATOTNTA ETTAVAXPNOIKOTIOINONG,
KATT.).

Mepikég atraitioelg olIdTnTag dUokoAa ekppdadovTal He EekdBapo
TpOTIO.

O1 Trpodiaypagég Tou AoyiopikoU ouviiBwg eival NUITEAEIG Kal ouxvd Sev
XapakTtnpidovTal Kai atmd GUVETTEID.

<> H emkévipwon TPETTEl va gival N «kaTaAANAGTNTA yIa GUYKEKPIPEVO
OKOTTO» TTAPA CUPHOP@WOT OTIG TTPOdIAYPOPEG.

EvétnTa 9 (Keddhato 24) — Aaxeipton Nowétnrag 1

KaTtaAAnASTNTO YIO CUYKEKPIUEVO OKOTTO

<> ‘Exouv akoAouBnBei TpéTuTIa TTPOYPAMUATIOUOU Kal
TeKuNpiwong oTn diadikaagia avaTTugng;

<> ‘Exel yivel owoTog €AeyX0G TOU AOYIOUIKOU;

<~ Eivai 1o Aoyiopiké 600 XpelddeTal agioTmoTo yia va TebEi
oe Aeitoupyia;

<> Eival n ammrédoon Tou AoyiopikoU atrodekTh yia
ouvnBiopévn xpnon;
<~ Eivai 1o Aoyiopiké €uxpnaoTo;

<> Eival 10 AoyIopIkO KaAd opyavwuEéVOo Kal KATavonTo;
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1316TNTEG TTOI6TNTAG AOYIGUIKOU

AcpdAeia. Kartavonoipérnra. PopnréTnTa.

Mpootaoia amd  EukoAia oTig SOKIPEG.  XpNoTIKETNTA.
€§WTEPIKOUG

KIVOUVOUG.

AgiomioTia. MpooappooTiKéTNTA. Avvarétnta
£TTQVAXPNOIHOTIONONG.

Avtoxn. ApBpwT6G OXEDIOTPEG.  ATTOBOTIKATNTA.

nBapérnra. MoAutrAokéTnTa. EukoAia ekpabnong.

‘EAeyxog mo1éTnTOg

< NepidapBavel Tnv TapakoAolBnaon Tng diadikaaiag
QAvATITUENG TOU AoyIoUIKOU PE OKOTTO va e§ao@aNIoTE OTI
TnEoUvTal o1 JIadIKACIEG KAl TA TTIPOTUTIA.

< YTdpxouv U0 TTPOCEYYIOEIG TTOU OpOPOUV TOV EAEYXO
NG TTOI6TNTAG:
= Ol ETMOKOTIACEIG TTOIOTNTAG.

= H autopatotroinuévn agloAdynon Kai TTpaypaTtoTroinon
HETPATEWYV AOYIGHIKOU.

EvétnTa 9 (Keddhato 24) — Aaxeipton Nowétnrag 4

AVTIKPOUOHEVEG 1816TNTEG TTOIOTNTAG

< Aev gival BuvaTov éva oUaTNUa va ival BEATIOTO TTPOG OAEG TIg
1816TNTEG TTOIOTNTAG — VI TTAPASEIYHA, Yia va BEATIWOOUNE TN
OoTIBAPATNTA PTTOPET VA XPEINOBET VA PEIWOOUPE TNV aTTOd00N.

< ETTOPEVWG, O TTOIOTIKOG OXEDINOHOG Ba TTPETTEI VO OPiTEl TTOIEG Eival
Ol TTIO ONUAVTIKEG IDIOTNTEG TTOIGTNTAG VIO TO OUYKEKPIMEVO AOYIOUIKO
TToU Ba avaTITUXBE.

< O oxedlaopodg Ba TTPETTEl £TTIONG va TIEPIAAPBAvVE! Evav opIoHS TG
diadikaoiag agloAdynang Tng ToldTnTag, SnAadn évav TUTTOTIoINKEVO
TPOTIO YE TOV OTTOI0 Bal UTTOPET VO EKTIUNOET av TO TTPoidV SIaBETEI
KATTOIO TTOIOTIKO XAPAKTNPIOTIKG, OTIWG CUVTNPNOINOTNTA
oTIBapdTnTa.
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MoiéTnTa 31031KACIWV KAl TTPOIOVTWV

< H moiétnTta 1ng diadikaciag avamTuéng emmnpeddel dueca
TNV TOITNTA TWV TTPOIGVTWY TTOoU TrapadidovTal.

< AuTé gival onpavTikd oTn diadikaaia avaTTugng
AoyiopIkoU a@ou n agloAdynon PEPIKWY TTOIOTIKWV
XOPOKTNPIOTIKWY TWV TTPOIOVTWY €ival TTOAU SUOKOAN.

<> ANG n oxéon PETAgU Twv dIadIKaoIwy TTapaywyns
AoyIopIKOU Kal TNG TTOI6TNTAG TWV TTPOIOVTWY givail
TTIOAUGUVOETN KOl OeV €ival ETTAPKWG KATAVONTH.

o 16

MoiétnTa Bdoel diadikaciwy (a)

< ZT0 KOTAOKEUAOTIKG TTPOIOVTa UTTAPXEI OaPAg ouvdean
avapeoa oTnVv ToIoTNTA TWV SIAdIKACIWY Kal TV
TTPOIOVTWV.
<~ MNa 10 Aoylopikd auTd ival Mo oUVOETO €TTEIDNA:
= H emidpaon Twv TPOToOvVIWY Kal TG Treipag kabe atdpou eival
181aiTEPA ONUAVTIKA 0TNV avATTTUEN AOYIOHIKOU.
H Tro16TNTa £VOG TTPOIGVTOG ETTNPEGZETAI KAl OTTO £EWTEPIKOUG
TIOPAYOVTEG, OTTWG 0 BaBUAG KalvoToiag Wiag papuoyng i n
EUTTOPIKN TTHEON VIO KUKAOQOPpIa Hiag EKBOONG TOU TTPOIGVTOG O€
OUVTOHO XPOVIKO dIdoTNUA.

<~ Aev TrpéTTel va emIRANBOUV akaTtdAANAa TTpdTUTIa
S103IKACIWY — aUTE Ba UTTOPOUCAV VA PEIWOOUY TNV
TTOIOTNTA TOU TTPOIOVTOG AVTi VO TNV AUEROOUV.
Eubenta 5 (Kebéato 24) 2 Acxlpuon Nowtntal

Moi6TnTa Bdoel Siadikaciwy (B)

Opopss [ Avamun /" Amornon
Satnaiog mpaKVIOS ToRITaG TpGiENTOG
f i
T
Bowkon g O® 7 nogmm . Ne _C umanainon
Sabwogieg OK mg Solmogicg
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MoiéTnTa 31031IKACIWV TNV TTPASH

< Mpétrel va opidovTal TTPOTUTTEG BIAdIKATIEG OTTWG TO TTWG
TpéTTel va SIEEAyovTal OI ETTIOKOTINOEIG, N Slaxeipion
OIEUBETAOEWY, KATT.

<> Mpéter va TapakoAouBeital n diadikagia avaTTugng yia
va dlacpalideTal 6TI akoAouBoUuvTal T TTPATUTTA.

<> Mpémer va utroBaAAeTal avagopd Tng diadikaagiag oTa
O1EUBUVTIKG OTEAEXN TOU €PYOU KOl OTOV QyOPOOTH TOU
AoyIopIKOU.

< Aev TIPETTEI VA XpNOIYOTTOIOUVTAl OKATAAANAEG TTPOKTIKEG
aTTAWG Kal POvo eTTEIDN £X0UV EOPAIWOET avTioTOIXO
TTPAOTUTTA.

Alao@dAion ToI6TNTAG Kal TTPOTUTTO

< Ta TTpdTUTIa OPIGOUV TIG ATTAITOUUEVEG IBIOTNTEG EVOG
TTPoidVTOG 1 dladikaaoiag. Eival 1o kKAeidi yia Tnv
QATTOTEAETPATIKA dlayeipion TToIoTNTAG.

< MT1ropei va givail d1ebvry, €BvIKA, eTaIpIKG TTPATUTTA 1) va
ava@EPOVTal HOVO OTO CUYKEKPIPEVO €PYO.

< Ta rpdTUTIa TTPOIGVTWY KABOPI(OUV Ta XAPAKTNPIOTIKA
TTOU TTPETTEN va BIETTOUV OAQ TO CUCTATIKG OTOIXEIA, OTTWG
Hia KoIVA TEXVOTPOTTIa TTPOYPAUHATIOHOU.

<> Ta mpdTuTIa diadikaaciwy opifouv Tov TPOTTO EQAPHOYIG
NG d1adikaoiag TTapaywyng AoyiopikoU.

Inpacia Twv TPOoTUTTWV

< NepihapBavouv TIG KOAUTEPEG TTPOKTIKEG — CUPBAAAOUV
aTnV aTmo@uyn AaBwv TTou gixav yivel oTo TTapeABOv.

< AttoteAoUv éva TTAaioio yia Tig diadikaaieg dlac@aAiong
T016TNTAG — TIPORAETTOUV €AEYXO GUPPOPPWONG.

< ZupBaAAouv oTn BIATAPNON TNG CUVEXEIAG — TO VEQ JEAN
TOU TTPOCWTTIKOU PTTOPOUV VA KATAVOAOOUV TNV
opydvwaon Hiag eTaipeiag HEoa aTTd TNV KATAVONon Twv
XPNOIUOTTOIOUUEVWY TTPOTUTTWV.




MpoéTutra TPOoIdVTWY KAl S1031KaAcIV

Popua eMOKOTINONG
oxedlaopou.

Aopr eyypagou
ATTAITAOEWV.
Mopgotroinan kepaAidag
HEBODWV.

ZTUA TTpoypappaTiouoU
Java.

Moppotoinan TAGvou
£pyou.

Popua aitnong aAAaywy.

24) — Muaxelpion Mowbtnas

Aiggaywyn emoKkOTNONG OXeSIATPOU.
YToBoAr eyypdewv oTn diaxeipion
dleuBETHOEWVY.

Aiadikaaoia kukAogopiag TEAIKAG €kdoong.
Aiadikaaia €ykpiong TTAGvou €pyou.

Aladikaaoia eEAEyxou aAAaywV.

Aiadikacia Kataypa@ng SOKIJWY.

MpoBARpaTa PE TA TTPOTUTTA

< O1 pynxavikoi AoyIGuIKOU PTTOPEi va pnv Ta Bewpouv T600
XPNOIUa A TOOO ETTIKAIPA.

< M1opei va TTepIAauBAavouV Tn «YPaPEIOKPATIKNA»
OUMTTANPWON TTOAAWY QOPHWV.

< Av dev utroaTnpidovtal aTrd epyaleia AoyiopIkoU, TOTE
aTTaITeiTal TTOAAR) BOUAEId yia TNV evnpépwan TNG
TEKUNPIWONG TTOU OXETICETAI PE TO TTPOTUTTA.

Avdarrtugn mpotiTTwv

<> EMBAANETOI N CUPMETOXH TWV ETTAYYEAPATIWV UNXAVIKWY OTNV
avAaTTTugn Twv TPOTUTIWY. O UNXAVIKOI TIPETTEI VA KATAVOOUV Tn
ouAhoyIoTIKA oTnV oTroia BaadileTal éva TTPATUTTO.

< XpeIAZeTal TAKTIKI ETTAVEEETAON TWV TIPOTUTIWY Kal TG XPriong TouG.
Ta TPATUTTA UTTOPOUV VA YiVOuV TTapwynUéva TTOAU ypriyopd, KATI
TIOU HEIWVEI TNV EIOTTIOTIO TOUG OTOUG KOATTOUG TWV HNXAVIKWY.

< Z1a AETITOpEPN TTPOTUTIA TTPETTEI VO UTTAPXEI KOI 1) OXETIKN
uTTOOTAPIEN PE EPYTAEia. To TTIO ONPAVTIKS ETTIXEIPNHA KATE TWV
TIPOTUTTWV gival n UTTEPROAIKA YpappaTeiakh SOUAEId.

= H xprion @oppwv 10ToU dev eival apKeTo.




To mAaicio TpotuTrwy ISO 9001

< 'Eva d1eBvég oUvoAo TTPOTUTIWY TTOU UTTOPOUV va XpnalpoTroinfolv
WG BAon yia TNV avaTTugn cuoTNUATwyY Slaxeipiong TToIoTNTAG.

<> MrmopoUv va eQapuooTolV O€ JEYAAO QAT ETAIPEIWY, ATTO
KATOOKEUAOTIKEG ETAIPEIEG PEXPI ETAIPEIEG TTAPOXHG UTTNPETIWV.

< To ISO 9001, 1o IO YeVIKS ATTd AUTA Ta TTPOTUTTA, BPICKEN EQapuoyr
o€ eTaIpEieg oxedIAoPOU, avATITUENG Kal CUVTAPNONG TTPOIGVTWY,
OUPTTEPIAABAVOUEVOU Kal TOU AOYITHIKOU.

< To ISO 9001 eivarl éva TTAQICI0 yia TRV QVATITUEN TTPOTUTIWV
T016TNTAG AOYIOHIKOU.
= KaBopilel yevikéG apxEG TTOIOTNTAG, TTEPIYPAPE! YEVIKWG SIadIkaaieg
TIOI6TNTAG KAl TIAPABETEN Ta ETAIPIKA TTPOTUTTA Kal SIadIKacieg TTou
TIpéTTel va opicel pia eTaipia. OAa autd TTpETTel va TekunpiwBolv o€ éva
ETAIPIKO EYXEIPIDIO TTOIOTNTAG.

EvétnTa 8 (Keddhawo 24) — Aayeipton Moty

Baoikég digpyaaieg Tou 1ISO 9001
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1ISO 9001 ka1 diaxeipion ToIGTNTAG
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MoTotmoinon ISO 9001

< O1 diadikaagieg Kal Ta TTPOTUTTA TTOIGTNTOG TTPETTEN VA
TEKUNPIWVOVTAI OTO ETAIPIKG EYXEIPIDIO TTOIOTNTAG.

< YTapxouv apxEG Ol OTTOIEG TTICTOTTIOIOUV OTI TO ETAIPIKO
EYXEIPIDIO TTOIOTNTAG GUUHOPQUWVETAI PE TO TTPdTUTIO ISO
9001.

<> KaTrolol TeAdTEG atTaiTolv atré Toug TTPOUNBEUTEG TOUG
va @épouv TrioToTroinan ISO 9001, av kai n avaykn
euehigiag aTov Topéa autd avayvwpidetal ohoéva Kal
TTEPIOOOTEPO.

EvétnTa 8 (Keddhawo 24) — Auayeipton Nowrntag

ETIOKOTTAOEIg KOl ETTIBEWPNTEIG

< Eival n mpwrapyikf péBodog yia Tnv emBeRaiwon TG
TT0I6TNTAG piag dladikaaiag ) evOg TTPoIoVTOG.

< Mia opdda egeTdlel éva puépog r oAdkAnpn Tn diadikacia
Hiog eQapuoyng ) evog ouoTAPATOG AOYIOHIKOU, KaBWG
KQI TNV QvTioTOIXN TEKPNPIWON, Yia va dIATTIOTWOEI
evOEXOpEVA TTPOBAANATA.

< Ymapyouv d1G@popol TUTTOI ETTIOKOTTACEWY HE
SIaPOPETIKOUG OTOXOUG:
= EmBewpriosig yia apaipean ateAsiwv (apopouV To TTPoidV).
= EmokoTmoeIg agloAdynang Tng TTpoodou (apopouV To TTpoidv
kai Tn diadikacia).
= ETOKOTIOEIG TTOIOTNTAG (AQOPOUV TO TIPOIdV Kal Ta TTPOTUTIA).

EvétnTa 9 (Keddhawo 24) — Mayeipton Nowrntag 29

TOTTOI ETMIOKOTTNONG

EmBewprioeig O eviOTONOG AETITOPEPWY TQAAUGTWY OTIG ATTAITAOEIG, TO

oxedlaopou 1 oxediaopo, i Tov Kwdika. H emBewpnon Ba mpémel va yivetal

TIpoypAppaTog.  pe Baon pia AioTa eAéyxou TOavwy GQAaAUETWY.

Emiokotrroeig H Trapoxr TTANPo@opIwY OXETIKA PE TN GUVOAIKA TTPG0d0 Tou

TIPOG30U. épyou. H emokéTNan agopd 1600 TIg SIadIKaaieg 600 Kal To
TIPOIGV, Kal QOXOAEiTal Pe TO KOOTOG, Ta OXEdIA, Kal Ta
Xpovodiaypdupara.

Emokommioeig H diegaywyr] TEXVIKAG avAAUGNG TwV CUOTATIKWY OTOIXEIWY

TToI6TNTAG. €VOG TIPOIGVTIOG 1| TNG TEKUNPIWOTNG TOU PE OKOTIO TOV
EVIOTTIONG Sl0QOPWY UETAEU Twv TTPOdIaypagwy Kal Tou
OoxXedIaoPoU, Tou KWAIKA, 1} TNG TEKUNPIWONG TWV CUCTATIKWY
OTOIXEIWY, Kal TNV TAPNON TwV KaBOPIoPEVWY TIPOTUTTIWV
TOI6TNTAG.

Evétnta 9 (Keddhawo 24) — Muyeipton Mowbrntag 30
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EmiokoTmrioeig o1otnTag (o)

< Mia opdda arépwv §eTAlOUV TTPOCEKTIKA Eva TURHA 1) TO
0UVOAO €VOG OUGTANATOG AOYIOUIKOU Kal TNG OXETIKAG
TEKUNPiwong.

<> MTropei va yivel eTTIoKOTTNON Tou KWAIKA, TwV OXEdiWY,
TWV TTPOBIAYPAPWY, TWV JOKIPWY, TWV TTPOTUTTWY, KATT.

<> O 0T16X0G €ival N avakdAuWn Twv ATEAEIV KAl TwV
QOUVETTEILV TWV CUCTNHAETWY.

<~ OTroiodATOTE £yypago Trapdyetal Kata 1n diadikaoia
TIOPAYWYNG UTTOPEi va UTTOBANBEI o€ €TTIOKOTINGN.

Emiokotrioeig ro1otntag (B)

< Av KOTA TNV €TTIOKOTTNON Ta SIOIKNTIKG OTEAEXN
EMTPEYOUV TN PETAROAON OTNV £TTOPEVN @AON TNG
QAVATITUENG, TOTE TO AOYIOUIKO A Ta £yypaga
«EYKpIvovTaI».

<> O1 opAadEG ETTIOKOTTNONG TTPETTEI VA EiVOI OXETIKG HIKPES
Kal ol idIEG OI ETTIOKOTIACEIG TIPETTEI VA Eival OXETIKA
OUVTOEG.

<> Mpéter va TNpoUvTal apxeia Twv ETTIOKOTTACEWY
To16TNTAG.

ZKOTTIMOTNTA TWV ETTICKOTTOEWV

<~ 21OV Topéa TNG TTOIOTNTAG — €ival HEPOG TNG YEVIKAG
diadikaaoiag dlaxeipiong moidTNTOG.

<> ZT10V TOEQ TNG DlaXEipIoNg £pywV — TTAPEXOUV
TTANPOPOPiEG OTOUG DIEUBUVTEG TWV EPYWV.

< ZTOV TOPEQ TNG EKTTAIBEUONG KAl TNG ETTIKOIVWVIOG —

avTaAAGooOVTal YVWOEIG HETAEU TwV PHEAWV TNG OpAdag
QavaTITUgNG.

11



ATtroTeAéopaTa ETTIOKOTTNONG

< Ta oxOAia TToU yivovTal KOTd TNV £TTIOKOTTNON TTPETTE VA
€ival EPTTIOTEUTIKA.

= Aev amaiteital avaAnyn evépyeiag. Aev XpeIGdeTal va yivel KATrola

aMayr} aTo AoyIopIKS i TV TeKunpiwon.

TIPETTEI VO DI0PBWOE! £Va EAGTTWHA TTOU ETTICNHAIVETAI.
AvaBewpnan Tou yevikou axediaopou. To TTpORANpa TTou

MapatopTtrA yia 316pBwaon. O oxedIOTAG I} O TTPOYPAPHATIOTAG

€TMONPAiVETal TNV ETIOKOTINON ETTNPEGLE! Kal GAAT OXEDIAOTIKG

pépn. MpéTrel va ekTIPNOEi o€ YeVIKO €TTITTESO TTOI0G TPOTTOG Eival

0O TTI0 OTTOTEAETHATIKOG aTTd ATTOoYn KOGTOUG ETHAUCNG TOU
TTPOBAAPATOG.
< Na Ta o@aApara Tou agopoulV TIG ATTAITHOEIG KAl TIG
TTPOdIAYPOPEG UTTOPET VO XPEIOOTEN Kal N yVwHoddTNon
TOU TTENATN 0 ket 26) — o o

H Siadikacia £mok6TNnONG AOYIOHIKOU

e Enr
 Planaing - comection )
Individual » # Tollove v
preparation meeting " cheds
Group »{ improvement @
 preparation
- Pre-reveny actities - - PoSt-revsewy activities -
Evotnra 9 (Keddhao 24) — Auaxeipton Nowstntag 35

EmiokoTtrioeig Kal eVEAIKTEG pEBOSOI

< ZuvBwg, aTnv eUEAIKTN avaTTTUEN AoyiopikoU, n dladikaaia
£TTIOKOTINONG Eival AveTTionun.

= Ta Topdadelypa, otn EBodo Scrum, PETd aTrd KABe KUKAO avamTugéng

(oTrpIvT), YivETal ia ouvavTnon TMoKOTINONG 6TToU cudnToUvTal BéuaTa

TOI6TNTAG Kal TUXOV TTpoBAruaTa.
<~ ZTOV aKPaio TTPOYPANHATIONS, O TIPOYPAHNATIONOG OE JEUYApIa
£€ao@aAICel OTI 0 KWBIKAG EGETAETAI KAl ETTIBEWPEITAI CUVEXEID OTTO
T0 GAAo péAog Tou feuyapioU.

< O akpaiog TTpoypappaTIondS Bacidetal 0TV TTPWTOROUAIC TwV
ATOPWY VA BEATILVOUV KOl VA avaguvBEéTouv Tov KWdIKa. O1
€UENIKTEG UEBODOI Dev gival Baciopéveg oTn Xprion TTPOTUTIWY Kal
Kar TEKTAON oUVABWG Sev EEETACETAI CUPUOPPWON OE AUTA.

bikao 24) — Mayeipion Modtntas
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EmBswpnoeig Aoyiopikou

< Eival avaBewprioeig atré opoTipoug (peer reviews), 61Tou
HUNXavikoi AoyiopikoU e§ETACOUV TOV TTNYaio KWAIKA PE
0oTOX0 TNV avaKAAUWN aVWHOAIWY KAl OTEAEIWV.

<> O1 emBewpnoeIg dev aTTaIToUV EKTEAEON TOU GUOTHPATOG,
OTTOTE UTTOPOUV VA Yivouv TTpIV aTré TNV UAoTToinan.

<> MTropouv va £@apuoaTolVv O€ OTToIadATIOTE
QavaTTapdoTaon TOU GUGTANATOG (OTTAITATEIG,
oxedlaopdg, dedopéva dieubiTnong, SOKINAOTIKG
Oedopéva, KAT.).

< Arodedelypéva attoTeEAOUV Hid OTTOTEAETHATIKN TEXVIKNA
QAVOKAAUWNG OQAAPATWY OTA TTPOYPANHOTA.

Tt 9 (Keddhawo 24) — Mayeipton Mowtntag 3

EmiTuxia embswprioswyv

< Ze pia pévo emBewpnon iowg avakaAupBouv TToOAEG
OI0POPETIKEG ATEAEIEG. ZTIG OKIMEG, Hia aTEAEIO IOWG
KOAUTITEI KATTOIO AAAN, OTTOTE aTTAITOUVTAIl TIOAAEG
EKTEAEOEIG.

<> E€aptdral a1md TO TrEdio ETTAVOXPNCINOTIOINGNG KAl TN
YVWOn TTPOYPAPHPATIONOU TwV ETTIBEWPNTWY, Ol OTTOIOI
€ival moavo va €XOUV EVTOTTIOEI TOUG TUTTOUG OPOAUATWY
TTOU OUVABWG avOKUTITOUV.

Em@swpnoeig ka1 Sokipég

<~ O1 emBewpnoeIg Kal OOKIPEG Eival CUUTTANPWHATIKEG KAl
OX!I QVTIKPOUOBHEVEG TEXVIKEG ETTAARBEUONG.

< Katd 1n S1adikacia eTTaAnBeuong Kai €mMKUPWonNG TTPETTEI
va XpnoiygotrolouvTal Kai ol dUo.

< O1 emBewpnoeIg yTTopoUv va eAéygouv Tn cuppépPwaon
HE TIG TTPOBIAYPAPEG, OAAG OXI TN CUPPOPPWON HE TIG
TIPOYHATIKEG ATTAITACEIG TOU TTEAGTN.

< O1 emBewpnoelg dev EAEyXOUV N AEITOUPYIKG
XAPOKTNPIOTIKA OTTWG aTTdd00N, XPNOTIKOTNTA, KATT.

13



Emlswpnoeig TpoypapuudTwy

< TUTTIK) TTPOCEYYION ETTIOKOTTNONG.

< MpoopifovTtal oagwg yia avixveuan (6x1 816pbwon) Twv
ATEAEIWV.

< O1 atéAeieg ptropei va givar Aoyikd AdBn, avwpaAieg atov
KWAIKa TToU iowg atroteAolv £vOeign yia AavBaouéveg
OUVOAKEG (yIa TTapAdelypa, pia JETABANTA TTou Bev £XEl
emonuaveei ye TTAGyia ypa®n) | gn CUPPOPPWON HE Ta
TTPOTUTIA.

T 20

Mpoouveikeg emBewpRoEWV

< MpéTer va uTTapyouV £TTAKPIBEIG TTPOdIayPaAPES.

>

Ta péAn TNG opAdaG ETTIBEWPNONG TIPETTEN VA Eival ECOIKEIWHEVA PE
TO ETAIPIKG TTPOTUTIAL.

< Mpémer va gival dI0BETIPOG 0 CUVTOKTIKG OWOTOG KWAIKAG TOU
TIPOoypAapPaTog  kKaTTola GAAN 0pOn avatrapdoTaon Tou
OUOTANATOG.

< Mpémel va eToigaoTei pia NioTa eA€yxou yia opaApaTa.

<~ H dioiknon Tng eTaipeiag TPETTEl va aTrodeXBei OTI N emBewpnon Ba
augnoel To K6oTog oTa TTPWTA 0TAdIa TG Sladikaaciag TTapaywyng
AoyIouIKoU.

<~ H Sioiknon Tng eTaipeiag dev TIPETTEI va XPNOIPOTIOIET TIG
£TMOEWPNOEIG YIa TNV agloAdynan Tou TTpoowTTiKoU, dnAadr yia va
QavakaAUTITEl TTOI0G KAVEl AdOn.

EvétnTad (i

0 24) — Muaxelpion Mowtnrag

H diadikaoia emiBewpnong

1

Tytbaouis L | — L)
- | Moec-
Ematemon Ll L e .‘“:,“,m
Aropscr "
P aia A} Tpomomoinon
Tuvivinan
CRIBPN0NG
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BAparta Tng diadikagiag emibewpnong

< H yevikr| eIk6va Tou CUCTAPOTOG TTAPOUCIAZETAl OTNV
opdada emBewpPNONG.

< O KWAIKAG Kal Ta OXETIKA £yypapa diavEéPovTal OTa PEAN
NG OMAdAG EK TWV TTPOTEPWV.

< AiggayeTal n eMOEWPNCN Kal OCNUEIWVOVTAl Ta OQAApaTa
TTOU avaKaAUTITOVTAL.

< TivovTal TpotrotroInoelg yia n 16pOwaon Twv OQAAUATWY
TT0U avakaAUpOnkav.

< Evdéxetal va atraiteital vEog KUKAOG £TTI0eWPNONG.

ta 9 (Kebdhawo 24) — Maxeipion Mowbtnrag a

P6Aol otn Siadikacia emlewpnong

Anpioupydg fj KEToX0G. o icho 1¢ TTou eivar 0 yia
0 BNIOUPYIG TOU TIPOYPAKATOG f ToU EYYPaYOU. To ATopo
auté eival uTrEUBUVO yia TN BI6PBWaN TWV aTEAEIDY TToU Ba

Ov Katd T fa g R

EmBewpnTrig. EvromiZel AaBn, TapaAeiyelg, kal aCUVETTEIEG OTa
TIpoypapHaTa Kal Ta yypaga. MTTopel eriong va
emonuaivel eupUTepa {nTpara Ta omoia eival £é§w aé

ogaipa fTwv TG opddag

ExpuvnTiG. Mapoudialel Tov KWBIKA f To £yyPaQo OE pia ouvavinan
£mBEdPNONG.

Tpapparéag. Ta me Jong TG opédag
emBewpnang.

] ig. el ™ Kail OVEl TV

Avagépel Ta amoTeAéopaTa TG SIadIKaciag aTov KUpIO
OUVTOVIOTH.

Kupiog guvTovioTrig. YTre0Buvog yia BEATIWOEIG ETTAVW 0T Sladikacia

€£MBEGPNONG, TNV EVNpéPWon TG AITTag EAEYXOU, TNV
avaTTugn TTPOTUTIWY KATT.

EvétnTa 9 (Keddhato 24) — Aaxeipton Nowétnrag 44

AioTa eAéyxwv emiBewpnong

< MNa v KaBodrynaon Tng eTMBEWPNONG TTPETTEl VO
xpnolpotrolgital yia AioTa eAéyxwyv pe ouvhn o@daiuara.

< O1 NioTeg eAéyxwv e§apTwvTal Ao TNV EKACTOTE YAWOOQ
TIPOYPAMUHATIONOU Kal ATTOTUTTWVOUV XOPAKTNPIOTIKA
o@d&ApaTa Trou givarl Tavé va avakiyouv oTn YAwooa
auTn.

< Z€ YEVIKEG YPAUUEG, OO0 TTIO «XOAAPAG» O EAEYXOG
TUTTWV TNG YAWOOAG, TO00 PEYaAUTEPN N NioTa EAEYXWV.

< Mapadeiyparta: amrddoan apyIKWV TINWY, ovouaToloyia
OTABEPWV TTOCOTHTWY, TEPUATIONSS BPoXwy, dpia
THIVAKWY, KATT.

Evétnta 9 (Keddhato 24) — Auaxeipton Mowbtnag s
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"EAgyxol emi@swpnong (a)

S@ahata Sedopéviwy. e Maipvouy KatGMNAN apxiki T GAEG of PETABANTEG ToU TIPOYPAUHATOG
TIPIV TN XPAGN TWV TIHWVY TOUG;

‘EX0UV OVOpaOTEl GAEG Of OTABEPES;

Moio TIpéTTel va eival To Gvw 6pI0 TwV TIVAKWY, i00 WE To péyeBog Tou
THiVaKa f] PIKPBTEPO KATA EVet;

. Av ' b fral pnTé KaTIOIR
£vBeign Téhoug;
o Yrapxer i X@pwy

SQaMuata eENéyxou. e Eival OWOTEG O GUVBNKEG TwV EVIOAGY UTIG GUVBFKN;

«  Eivai oiyoupo 611 kGBe Bpoxog Tepparidetal;

«  Eival ol GUVBETEG EVIOAEG OWOTG OPOBOTIOINEVEG;

e ITIG EVTOAEG case, OAeg o1 Buvatég

o Avamaneitar Siakor (break) pETA aTTG KGBE TEPITTTWON OTIG EVIOAEG case,
£XEI CUPTTEPIANGBET;

ZdApara *  XpnaipotolouvTal GAEg o1 PETARANTEG £10650U;
. IR o€ GAeg TIG £E650U TTPIV TG TNV 6056 TOU;
e YTapyouv pn QvapevOpEVEG €icodol ol omoieg Ba  pmopoloav va
TrpokaAégouv arhoiwan;

EvétnTa 8 (Keddhawo 24) — Auayeipton Nowrntag 6

‘EAeyxoi1 emBewpnong (B)

Seahuata dlacivdeang. o 'Exouv OAeg Ol KAAOEIG GUVAPTACEWY Kai EBOBWV TO OWOT6
TIAf80G TTapapETPWY;
o TaipiGfouv O TUTTIKEG WE TIG TIPAYHATIKEG TIAPAPETPOUG;
« MapariBevral ol TApAPETPOI OTN CWOTH OeIpd;
e Av UTIGpXouv OUCTATIKG OTOIXEid Ta ofoia TTPOCTIEAGJOUV
KOVGXPNOTN PVApN, BIGBETOLY To idI0 HOVTEAD yia T Bopf TG

pvAung autAg;
Zpauara Siaxeipiong «  Kard mv TpoTiomoinon ouvBEBEREVWY BOUGNY, YIVETAI OWOTA N
amoBrikeuonG. i e 6houg Toug 3
. A frar Suvapiki f éxel

OWOTE 0 XWPOG;
« Tivera pid N aMoBE0MEUON TOU X@POU O OTOI0G TAEOV BEV

XPEIGZETal;
SgaMaTa Siaxeipiong o “Exouv AnoBEi uiéyn 6AEG ol TBAVEG GUVBAKES GRAMNIATOG;
EEAIPECEWV.

Evétnta 9 (Kepéhato 24) — Mlaxeipion Nowbtntag a7

PuBuog emibewpnong

<~ 500 evioAég/wpa KAt TNV ETTICKOTINGN.

<> 125 evioAég TTNyaiou KWOIKOA/WPA KATE TNV ATOMIKA
TTpOETOINATIa.

<~ 90-125 evioAég/wpa emMBewpoUvTal O€ pia ouvavinon
€TMBEWPNONG.

<> ZUVETTWG N €MBeWwPNON €ival pia d1adIKacia TTOU KOOTICEl
TTOAU.

< H emBewpnon 500 ypappwy KWdIKa XpEIGZeTal TTEPITIOU
40 epyaTowpeg — TepitTou 2800 Aipeg () €3100) pe TIg
apoIBég TTou IoxUouv oTo Hvwpévo BaaiAelo.

Evdtnta 9 (Kepdhato 24) — Maxeipion Mowbtntag %8
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MeTpAROEIg KOl HETPIKEG AOYIOHIKOU

< O1 yeTprioelg AoyiopikoU aoxohoUvTal PE TNV eUpEoN piag
apIBUNTIKAG TIMAG YIa KATTOIA IBIOTNTA £VOG TTPOIOVTOG
AoyiopikoU 1 piag diadikaagiag Trapaywyng Aoyiopikou.

<> EmMTPETTOUV TNV QVTIKEIYEVIKA) GUYKPIOT TEXVIKWV KAl
SIadIKACIWV.

<> AV Kal HEPIKEG ETAIPEIEG EXOUV avadeifel cuaTAPATA
UETPAOEWY, Ol TTEPICOOTEPEG AKOPA DEV XPNTIKOTTOIOUV
OUOTNUATIKA TIG HETPROEIG AOYIOMIKOU.

< ZTOV TOPED AUTO UTTAPXOUV Aiya TTPOTUTIA TTOU €XOUV
KaBIEPWOEI.

vétna 9 (Kebdhawo 24) — Maeipion [

MeTpikn AoyioHIKOU

< KdaBe TUTTOG PETPNONG TTOU OXETICETAI PE €va aUaTNA AoyIopIKOU 1y
pia diadikaacia TTapaywyng AOYICHIKOU 1) TNV avTioTolxn TEKKNPiwan.
= MeTprioeIg Tou pEYEBOUG £VOG TTPOIOVTOG O€ YPaUEG KWBIKA, SEIKTNG
Fog, apiBudg avBpwTronuePWY TTOU aTraItouvTal yia TNV avaTmTugn evog
OUOTATIKOU OTOIXEIOU.
< EMITPETTOUV TNV TTOCOTIKOTIOINGTN TOU AOYIGHIKOU Kai Tng dladikaoiag
TTapaywyng AoyiopIkoU.

< XpnoigotroloUvTal yia TNV TTPOBAEWN TWV TINWV IBI0TATWY TOU
TIPOIGVTOG A yia Tov €Aeyx0 TNG dladikaaciag TTapaywyrg AoyliopikoU.

< O1 YETPIKEG TTPOIOVTOG XPNOIMOTIOIOUVTAI VIO YEVIKEG TIPORAEWEIG 1
yiat TV TTPOCdIOPICHS AVWHAAWY CUCTATIKWY OTOIKEIWV.

0 24) — Muaxelpion Mowtnrag

MeTpikég TpOBAEWNG Kal EAEyxou

s —
Mpoidv
napayw —_— A
mmpmﬂs ool
Merpects Merpects
ehyyou MpAALYAG
Pr—
OTOPTOG

Mayeipton Nodtntas
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XpAon HETPIKWV TTPOIOVTWY AOYIGUIKOU

< Ta ™ SIaTuTIWEON YEVIKWY TTPORBAEWEWY OXETIKA pE TO cUOTNHA.

= Me Tn péTPNON TWV XAPAKTNPIOTIKWY TWY CUCTATIKWY OTOIXEIWY EVOG
OUCTAPATOG KAl PE T GUVABPOIoN QUTWV TWV HETPAOEWY, UTTOPEITE va
KaTaAASETE O€ ia YEVIKN EKTINGN yia K&TTola IBI6TNTA TOU GUCTAHATOG,
OTwg 10 TTABOG TWV OPaAPATWY OTO CUCTNHA.

< Ta Tov TPoadIopIoHOd TTPOBANUATIKWY CUCTATIKWY GTOIKEIWY.

= OI YETPAOEIG UTTOPOUV va TTPoadlopicouv KABE auaTaTIkG OTOIXEIO TOU
OTIOIOU TA XOPAKTNPIOTIKG ATTOKAIVOUV aTTd TO Kavoviko. Ma
TIOPASEIYHA, UTTOPEITE VO KAVETE PETPAOEIG VIO VA EVTOTTIOETE Ta
OUOTATIKA OTOIXEIQ TTOU £XOUV TN HEYOAUTEPN TTIOAUTTAOKATNTA Kall,
KkdvovTag TNV TTapadoxr 6Tl gival Teavo va TTEPIEXOUV TTEPIOTOTERT
o@AAPaTa, va ETTIKEVIPWOEITE Katd T Sladikacia eTOKOTINONG O€ aUTA
Ta OTOIXEIT.

EvétnTa 8 (Keddhawo 24) — Aayeipton Moty

MapadoxEg OXETIKA PE TIG METPIKEG

< Mrropei va yivel pétpnon piag 1816TnTag Tou AOYIOHIKOU.

< Ymdpxel oxéon peTagl Tou T JETPAUE Kal Tou TI BEAoUpE
va paBoupe. MTTOopoUPE va PHETPAOOUPE HOVO ECWTEPIKEG
1810TNTEG, AAAG OUXVE pag EVOIAPEPOUV TTEPIOCTOTEPO Ol
£EWTEPIKEG IBIOTNTEG TOU AOYIOMIKOU.

< H oxéon autn gival pnté SIATUTTWHEVN KAl ETTIKUPWHEVN.

< Mropei va eival BUOKOAO VO CUGXETIOOUME TIG IBIOTNTEG
TTOU UTTOPOUUE VO METPAOOUPE UE TIG ETTIOUPNTEG
£EWTEPIKEG IBIOTNTEG.

Ao 24) — Mayeipion Nowdrntag

IXE0EIG METASU ECWTEPIKWYV KOl ESWTEPIKWV
1310TATWV AoyIoHIKOU (a)

Mg rapapéTpu
BcrBaoiy

Hurchuwsames
MoluTTAGRATRIE

Afamaria
MéyeBog mpoypauparog
TE Ypappis Kibbmg
Poprrérra

ApiBiatg
ULV OpdAuaTog
Xpnamkdimra

Miyebog
eyxopifiou xphotn

Evétnta 9 (Keddhato 24) — Auaxeipton Mowbtnag s4
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TXEOEIG HETOSU ECWTEPIKWV KAl EEWTEPIKWV
1310TATWV AoyiopikoU (B)

< Ta va atmoteAéoel n PETPNON TNG ECWTEPIKAG 1810TNTOG
XPAOIUO OTOIXEIO YIa TNV TTPORAEWN TOU EEWTEPIKOU
XOPOKTNPIGTIKOU TOU AOYIOUIKOU, TTPETTEI VOl I0XU0OUV
TPEIG TTPOUTIOBEDEIG:
= H eowTepIkr IDIOTNTO TTPETTEI VO HETPNOET PE akpiBela.
= MeTagu autol TTou UTTOPOUKE Va UETPACOUHE Kal TNG EEWTEPIKAG
1816TNTAG TTOU PAG EVOIOPEPEI, TTPETTEI VA UTTAPXE! Hia oxEon.
= AUTH n ox€on TIPETTEN var eival KATAvVONTH, va £XEl ETTIKUPWOET Kail
VO UTTOpEi va ekppacTei pe Baon éva paBnuatikd T0TT0 A éva
povTéAo.

vétna 9 (Kepaato 24) — Maelpion T

MpoBARupaTa PE TIG HETPAOEIG OTN Blopn)xavia

< Eivar adUvato va yivel TToooTikoTroinon Tng amédoang até Tnv
£TTEVOUON €VOG OPYaVIOUOU O€ £Va TIPOYPAHHA HETPIKWV.

< Aev uTTapYOULV TTPOTUTIA YIa JETPIKEG AOYIOHIKOU I TUTTOTTOINPEVES
S1adIKaoieg yia pETpNon Kai avaAuor.

< Ze TTOAAEG eTapieg, o1 dladikaaieg avatTugng AoyiopikoU dev eival
TUTTOTTOINUEVEG 1} KOAG KABOPITPEVES Kal EAEYXOUEVEG.

< H mepioadTepn SOUAEIG OTIG PETPHOEIG AOYIOHIKOU £XEI ETTIKEVTPWOET
o€ PETPIKEG VIO KWIIKA Kal dladIkaoieg oXedIaopoU avaTrTugng
AoyiopikoU. Opwg, 6Ao Kal TTEPITTOTEPO AOYIOUIKO avaTTTUCOETAl
TAéov pe Tn dieuBétnon cuaTnudTwy ERP A T xprion COTS.

< H eioaywyr HETPIKWY TTPOCBETEl ETITTAEOV KOOTOG OTIG DIEPYATIES.

0 24) — Muaxelpion Mowtntag

MeTpIKéG TTPOIGVTWV

<> O1 YETPIKEG TTOIOTNTOG TTPETTEI VO TIPOBAETTOUV TNV

TTOI6TNTA TOU TTPOIGVTOG.
<~ Katnyopieg HETPIKWYV TTPOIOVTWV:

= O1 dUVOPIKEG PETPIKEG, TTOU GUAAEYOVTAI OTTO PETPFOEIG OI OTTOIEG

TIPAYHATOTTOIOUVTAI KATA TNV EKTEAEDT EVOG TIPOYPANHATOG.
O1 oTaTIKEG PETPIKEG, OI OTTOIEG CUAAEYOVTAI OTTO PETPOEIG TTOU
TIPayHATOTIOIOUVTal OTIG AVOTIAPACTACEIG TOU GUCTAUATOG.
O1 SuvapIikég PETPIKEG oUpBAAAouY aTnV agloAdynan Tng
aTTodOTIKOTNTAG KAl TNG agIOTIOoTIOg.
O1 oTaTikég PeTPIKEG GUPBAANOUV OTnV agioAdynon Tng
TIOAUTTAOKOTNTAG, TNG KATAVONCINOTNTAG Kal TG
ouvTnNPENCINATNTAG.

Mayeipton Nodtntas 57
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AuvapIKEG KOI OTOTIKEG METPIKEG

< O1 BUVONIKEG PETPIKEG OXETICOVTAI OPKETA OTEVA HE
1816TNTEG TNG TTOIOTNTAG AOYIOHIKOU.
= Eival oxeTiké atmAd 10 va HETPAOOUE TO XPOVO ATTOKPIONG TOU
OUOTAPATOG (IB16TNTA ATTES00NG) ) TO TTARB0G TWV ACTOXIWY TOU
(1516TNTa AgloTTIoTIag).
<> O1 OTATIKEG PETPIKEG EXOUV EUPEDN OXEON HE TIG 1I010TNTEG
o16TNTAG.
= [Mpémel va TTpooTraBrocoupe va BPOUNE Hia oxEon PETAgU auTwy
TWV METPIKWV KAl IBIOTATWY OTIWG N TTIOAUTTAOKOTNTA, N
KATAVONOIUATNTA KAl N oUVTNPENCINATNTA.

ta 9 (Kepdhawo 24) — Maxeipion Mo

ZTATIKEG METPIKEG TTPOIOVTWY AoyIoMIKOU (a)

H poni (fan-in) amoteAei éva péTpo Tou TTARBOUG TwV

por. OUvOpTACEWY A PEBOBWY oI oToleg KaAoOV  KGTIoIa  GAAN
ouvaptnon f péBodo (éoTw T X). H e&epxdpevn porj (fan-out) eivar
0 GPIBUGE TWV CUVAPTAGEWY ToU KAAOUVTAI aTré T GuvVapTNoN X.
YynA TR €i0epxOpevng porg onuaiver 6T n X eival oTevd
ouleuypévn  pe  Tov  UTIOAOITIO  OXESIQOWG,  OUVETIG N
TpayparoToinon alaywy otn X 8a EXEl EKTETAPEVEG ETITITWOEIG
K1 & GMa oTolxel. YynA TIUA EEEpXOUEVNG POriG Selxver 6T N
GUVOAIK) TIOAUTTAOKSTNTA TG X pTTopEi va eival uynAf Adyw g
TIOAUTIAOKOTNTAG  TNG AOYIKAG €Aéyxou Tou amarteital yia 10
16 TwV KaAOG DV GTOIXEIWV.

Méye80G KiBIKa. Eivar éva péTpo Tou peyéBoug evog TIpoypaypaToS. MEViKd, 600
HEYGAUTEPO €ival TO péeBOg EV6G OUOTATIKOG GTOIXEloU, T600 TTio
TIOAUTTAOKO KQll EMIPPETTEG O GRGAUATA WTIOPE! VA EIVCl TO GTOIXEID
aurd. ‘Exer ammoBeixBi 611 To péyeBog ToU KWBIKA Eival pia aTid Tig
TT10 GEIGTIOTEG PETPIKEG TIPOBAEWING OXETIKG e TO TG00 ETTIPPETTEG
€ival éva OUOTaTIKG TTOIXEO OE OQAAMaTA.

Keddhawo 24) — Muayeipton Nowdrntag 59

ZTOTIKEG PETPIKEG TTPOIOVTWYV AOYIGHIKOU (B)

KukAwparikr Mpokermal yia éva PETPO TNG TTOAUTTAOKSTNTAG TNG Porig eAéyxou
TIOAUTAOKGTATa. £V6G TIPOYPAYATOG. AUTH N TIOAUTTAOKGTNTG ITTOPE] Va OXETICETal

HE TNV KATQVONGIUGTNTA EVOG TIPOYPANHATOG.
MéyeBog Eival éva péTpo Tou pECOU  peyEBOUS TWV  BIAQOPWYV
YV V. v DV EVOG ‘Ooo 0 eival Ta
QVayvwpIOTIKG, TO00 TIBAVTEPO VO EXOUV  OUQEG VOnua,

0 mv TOU

Babog évBeong To péTpo auTé agopd To PaBué évBeang evioAv if g éva
TUVBNKWV. Tipdypappa. EvioAés if pe peyaro BaBog évBeang eival SBUOKOAES

OV KaTavonon kai EVBEXOMEVAG TEIVOUV Vet EXOUV OQAHQTa.

Asikmg Fog. Eival éva pTpo Tou pPEOU KOUS Twv AEEEWV Kol Twv
TIPOTGCEWY TIOU TIEPIEXOVTAI O€ éval €yypago. 00 peyahdtepn
eivan n Tipr Tou Seikm Fog, 1600 SUCKoAGTERN Eival N KaTavénon
TOU EYyPAGOU.

Evétnta 9 (Keddhawo 24) — Muyeipton Mowbrntag 60
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01 C-K avTIKEINEVOOTPEPEIG METPIKEG (a)

Er0BpIopEveg péBodor  Eival 1o TIAB0G Twv PeBGBwy TTou TIEpIAGEBAVOVTN OE pi KAGON, OTABUICLEVO WG TIPOG
avé kKAGon, V. ToAUTIAOKSTT TG KABE PEBOSOU. Zuvemi, pia aTA| péoBog WTIopei va éxel
moAUTTAOKOTNTG 1, EvG) i peyGAN kol TOAUTIAOKN EBOBOG KTIOPET Va EXEl CPKETG
eyaAuTEpN Tip. D00 PeyGAGTEN Eiva N TIUR GUTHG TNG HETPIKTIG, TGO T TIOAGTIAOKN €ival
N KAGON aVTIKEILEVY. Ta TOAUTTACKG: GVTIKEIEva UTTope va €ival o SuovénTa. lowg va
1V £X0Uv AoyIKi) GUVOT, GUVETTL)G BEV Ba LTIOPOUY VA ETTavaxproIKOTONGOsY aTIOBoTIKG

BaBog Sévopou 681 To TABOG WV ibv EMTTESWY ToU BEVBPOU KATPOVOIKGTTOG,

KAIPOVORIKGTTG, MOV oI UTIOKAGOEIC  KANPOVOHOUY  yvwpiopara Kai  Aemoupyieg — (ueBodous) amé
umepKAGoEIG. D00 BaBUTERO Eival T0 BEVBPO KATPOVOLIKGTTCG, T600 T TEPTAOKOS €fvar
0 oXeBlaouGs, Ma My KaTavonan piag KAGGNG Tou BpoKETal O€ éva GUMAO Tou BEvBpoU,
WTTOpE! va amaTeiTal N KATavonon OV KAGGEWY QVTIKEIEVWY.

ApIBUGG UTTOKAGTEWY.  AvagEpETal OTO N80 Twy GUECWY UTIOKAGOEWY O pia KAGON. Merpdel To €6pog piag
1EpapYIag TAEEWY, £V N TIPONYOUREVN TIAPARETPOS WETPdel To BABOG. AV 1) TGPAUETpO
aur éxer upnAf T, ToTE UMoBNAdvVE! TBavi] peVaAGTEPN EMavaxpnooToinon. Kar'
EMEKTO0N, UTIOPE VOl EpUNVEUBE] WG AVAYKN Yid v B1009aNIoBEi N owoTr Aeroupyia Twv
BaoK@v KAGOEWY Abyw Tou apIBOG Twy UTIOKAGOEWY Trou BaciZoval Ot auTég.

EvétnTa 9 (Keddhato 24) — Ay

01 C-K avTiKelnevooTpePEig NETPIKES (B)

Z0Zeun PeTags Z0euEn dnpioupyeiTal GTav pEBOBOI OE pia KAGO XPNOIHOTIOI0V. PeBGB0US | HETABANTEG

KAGOEWY QVTIKEIEVWY.  OTIVWIGTUTILY. piag GANG KAGong. YwnA 0UCeuEn onuaiver 6ni of KAGOEIC éxouv uwnA
££GpION PETAEY ToUG KaI aANaYEG OE pia KAGO WTIOPET va ETMPEGOEI GAAEG KAGDEI Tou
TpoypappaTog.

AmKpion KAGONG. AvagépeTal oTov apiBs Twv PEBGBLY piag KAGOG IOV TIBAVOY Va EKTEAEDTO0V WG aTiGKpIon
om Afyn ev6G UNVGNGTO GTI6 Eva QVTIKEIMEVO T TG KAGONG. IXETCETal pe Ty
TIOAUTTAOKOTTA TOU KWBIKaL: 600 UYNASTEROG Eiva QUTAG 0 ApIBGS, TG0 o TIOAUTIAGKN ival
1 KAGON Kot ETTOpéVwG UYNAGTEPN 1 TIBAVOTITE Va EPTEPIEXE! AGN.

EMeyn YrrohoyiZeran pe TV etéraon Zeuyapiov peB6Swv oe pia kAdon. Eival n 81agopd PETAES Tov
QUVEKTIKSTITAG OTIG  JEuyCIpIiV PEBOBWY XWPIG KOIVES IBIGTITEG Kall TWY JEUYapIiV pEBOBWY pE KoIVEG IBIomTeg. H
1eBGBoug. XPIOWOTNTG QUTG TG TIOPaWETPOU éXEI OUINTOE! EUPEWS KQI UTIGPXOUV  BIGPOPES

mapaMayég . Aev eival EexdBapo av TIapéXer EMMPOOBETES XPOILES TANPOGOpiES, ENi
TAEOV QUTGV TTOU TIGPEXOVTal BTG GAAEG TTGPAETPOUS.

Ao 24) — Muaeipion Nowtntag 62

AvAAuon CUOTATIKWYV OTOIXEIWV AOYIOHIKOU

<> To kGBe oUOTATIKO OTOIXEIO UTTOPET VO avaAuBei
EeEXWPIOTA aTTd TA UTTOAOITTA, PE XProN piag agipdg atmd
HETPIKEG.

< O1 TIHEG TWV PETPIKWV QUTWYV dUvaTal YETE va
OUYKPIBoUV yia SIOPOPETIKE CUCTATIKA OTOIXEIA Kal, AV
eival duvaTtov, e 1I0ToPIKG dedopEva PETPAOEWY Ta OTTOIa
eixav oUNexBei atrd TTponyoupeva €pya.

<> Av TTapatnpnBolv avwuaAieg OTIG HETPAOEIS Yia KATTOI0
ouoTaTIKO OTOIXEIO, Ol OTTOIEG ATTOKAIVOUV ONuavTIKG até
TOV Kavova, ToTe TOavOV va UTTAPXOUV TTPoRARUaTA HE
TNV TTOIGTNTA TOU EAEYXOUEVOU CUCTATIKOU GTOIXEIOU.

Evétnta 9 (Keddhawo 24) — Muyeipton Mowbrntag 63
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H Siadikacia pETPAROEWY

< H diadikaoia HETPAOEWY AOYIOUIKOU PTTOPEI VO OTTOTEAET
HEpOG piag dladikaaiag TToIOTIKOU EAEYXOU.

< Ta dedopéva TTOU GUYKEVTPWVOVTAI KaTd T diadikaacia
auTr TTPETTEN va UAGOTOVTal KaBWG atroTeEAOUV ETAIPIKO
TépO.

< ApouU kaBopiaTei n Baon GeSOPEVWY TWV PETPAOEWY,
€ival EQIKTA N oUYKPION PETAEU €pywV.

24) — Muaxelpion Mowbtnas

Aladikaoia pETPNONG TTPOIGVTWV

Emioyty Atihisn

: e
Lo, e
IOk
Emboyty
L Poostopanss
exrpBoi HOPAOTLY

Meétpean
NPT

Ty Uy
aTontiu

EvétnTa 9 (Keddhato 24) — Aaxeipton Nowétnrag

ZuAAoyn dedopévwv

< 'Eva TTpoypappa PETPIKWY TTPETTEI VO OTNPICETAI OE éva
OUVOAO dedOPEVIWV OXETIKWYV HE TA TTPOIOVTA KAl TIG
O108IKOOIEG.

< Ta dedopéva TTPETTEI va CUAAEYOVTal ApETa (OXI EK TwWV
UOTEPWV) KalI, AV ival EQPIKTO, HE AUTOPATO TPOTTO.

< Tpeig TuTTo1 AUTOUATNG CUAAOYTG BEBONEVWV:
= ZTATIKr avaAuon TTPOIOVTWY.
= Auvapikr) avdAuon TTpoiovVTwY.
= Tagivopnon Twy dedOPEVWY TwV SIadIKATIWY.
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Axpipeia SeSopévwv

< Agv TTPETTEI va OUAAEYOUUE TTEPITTG SEBOMEVA.

= [Ipémel va atmo@acifoupe Trola EpWTAHATA ETTIOIKOUME Va
ATTAVTACOUKE KAl VA ETTIONHAIVOUUE Ta OeDOPEVA TTOU TTPOKEITAl
VO OUANEGOUHE EK TWV TTPOTEPWV.

<> Evnuepwvoupe Ta uttéAorTa péAn yiati cuAAéyovTtal autd
10 dedopPEva.

= Aev TIPETTEl va XpNOIPOTIoIouvTal yia agloAdynon Tou
TIPOCWTTIKOU.

<> Aegv oTNPICOPACTE OTN PVARN HOG.

= YUuMéyoupe Ta dedopéva OTav TTapdyovTal, Ox1 apou
oAokAnpwBEi To €pyo.

vétna 9 (Kebdhawo 24) — Maeipion [

AvdAuon Twv PETPAOEWV

< H onpacia Twv dedopévwy dev gival TTAvVTa TTPOPAVAG.
= H avéAuon Twv deSopéVwy TTOU £X0UV OUYKEVTPWOEI ival TTOAU
SUOKOAN.
< Mpétrel va Kata@UyoupE O€ ETTAYYEAUATIESG
oTaTIOTIKOAOYOUG, av gival aTn 8IGBean pag.
< 21NV avAAUOT TwV BEBOPEVWV TTPETTEI VO
ouvuTToAOYifovTal Ol TOTTIKEG OUVONKEG.

0 24) — Muaxelpion Mowtnrag

Ex1rARgeIg Tou emionpaivovTal amoé Tig
HETPAOEIG

< H peiwon Tou TTARBOUG TV EAATTWHATWY EVOG
TIPOYPAUMATOG 0dNYEi GTNV algNon TwV KARCEWV TToU
OEXETAI TO KEVTPO EGUTTNPETNONG TTEAATWV.

= To Tpoypappa Bewpeital TTa o agIdToTo Kal €701 aTreuBUveTal
O€ M0 €UPU Kal DIAPOPETIKS ayopacoTIKO KOIVO. To TTOO0OTO TwV
XPNOTWV TToU KAAOUV TO KEVTPO £EUTTNPETNONG UTTOPET Var EXEI
HEIWBET, aAAG TO GUVOAO TWV KAOEWV UTTOPET va augnBei.

‘Eva M0 agIéTmoTo cUoTNPA XPNOIMOTIOIEITAI PE SIAPOPETIKO
TPOTIO O€ OXEON HE £va GCUCTNHA TOU OTTOIOU T EAATTWHAT Ol
XPNOTEG €ival avaykaouévol va Bpiokouv TpATToUG va
TIOPOKAUTITOUV. AUTO £XEl ATTOTEAECHA TIEPIOOATEPEG KANOEIG OTO
KEVTPO EGUTTNPETNONG.

Mayeipton Nodtntas 69
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Kupia onpeia (a)

< H Siaxeipion Tng oI6TNTAG AoyIopIKoU agopd Tn dlac@dahion 6T TO
AOYIOUIKO €Xel HIKPO apIBud aTeAEIwV Kal OTI TTpooeyYilel Ta
aTTaITOUPEVA ETTITTESA TUVTNPNOINOTNTAG, GEIOTTIOTIAG, PopNTATNTAG,
KATT.

< H Siaxeipion Tng oIdTNTAG AoyiopikoU TrepIAapBAvel Tov opIoHo
TIPOTUTTWV VIO SIadIKAGIEG Kal TTPOIOVTA KAl TNV KATAPTION
SI1adIKaoIWY TToU va AEyXouV OTI auTd Ta TTPOTUTIA EQapuolovTal.

< Ta TTpOTUTTA AOYIOHIKOU €ival anuavTikd yia Tn Siac@AAion TToIoTnTag
yiaTi TrEPIAaPBAVOUV TIG KAAUTEPES TTPOKTIKEG.

< O1 dladikaoieg dIaoPANIONG TTOIOTNTAG TIPETTEI VA TEKUNPIWVOVTAL
OTO ETAIPIKO EYXEIPIDIO TTOIOTNTAG, BACIOPEVO OTO YEVIKO HOVTEAO
£yxeIpIdiou TToIOTNTAG, OTTWG AUTO TTPOTEIVETAI ATTd TO TTPOTUTTIO ISO
9001.

vétna 9 (Kepaato 24) — Maelpion T

Kupia onpeia (B)

<~ O1 ETMOKOTIACEIG ATTOTEAOUV TNV TTIO TTOAUXPNOIKOTIOINKEVN
TTPOoEyylon agloAdynong TnG ToIdTNTAG Tou AoyIoHIKoU, &TTou pia
OPAda ATOPWYV EAEYXEI AV £XOUV EQAPHOOTE] TA TIPOTUTIA TTOIOTNTAG.

< Mg TnV €MBEWPNON TOU TTPOYPANHATOG 1} avaBewprOEIS aTTO
OUOTIHOUG, it HIKPF) OPAda EAEYXEI TUGTNHATIKG TOV KWAIKA VIO
avelpeon TUXOV AaBwv i TTapaAeipewy.

<% Me TIG HETPATEIG AOYIOHIKOU CUYKEVTPWVOVTAI TTANPOPOPIEG TOTO YIa
N dladikaaoia Trapaywynig AoyIopIKoU 600 Kal yia To TTPoioV
AoyiopuikoU.

< O1 YETPIKEG TTOIOTNTAG EVOG TTPOIOGVTOG TTPETTEI VA XPNTIPOTIOIOUVTal
Y10 TOV TTPOCBIOPIoHO EVOEXOUEVWY TTPOBANUATIKWY CUCTATIKWY
OTOIXEIWV.

<~ Aev UTTEPXOUV TUTTOTTOINPEVEG KAl KABOAIKG EQOUPUOCINEG PETPIKEG
AoyliopikoU.

EvétnTad (i

0 24) — Muaxelpion Mowtntag 71
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